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Voorwoord

Voor u ligt ons jaarverslag 2022 met betrekking tot gemeente Son en Breugel. Samen met de jaarrekening
2022 vormt het verslag de verantwoording van de subsidie voor onze inzet.

Trots zijn we op de grote inzet van onze medewerkers; beroepskrachten, vrijwilligers en stagiairs!

Meerdere thema’s vroegen afgelopen jaar de aandacht en enkele willen wij in het bijzonder noemen.

Op 24 februari 2022 is Rusland Oekraine binnengevallen. Snel hierna kwam de vluchtelingenstroom uit
Oekraine op gang. In samenwerking met gemeenten en ketenpartners hebben we de opvang en begeleiding
van deze vluchtelingen vorm gegeven. Vervolgens kregen we te maken met de energiecrisis en een stijgende
inflatie. Ontzettend veel inwoners hebben grote moeite met het betalen van de energienota en de stijgende
kosten van het levensonderhoud. Niet alleen inwoners die een inkomen hebben op of rond bijstandsniveau,
maar we zagen ook een stijgende groep inwoners met middeninkomens die hulp nodig hadden. In
samenwerking met gemeenten en ketenpartners hebben we onder andere extra informatiespreekuren
georganiseerd.

We staan als samenleving voor een grote transitie. Zoals Jan Rotmans stelt in zijn boek ‘Omarm de chaos’;
leven we niet in een tijdperk van verandering, maar in een verandering van tijdperk. Het Integraal Zorg
Akkoord (1ZA), het Gezond en Actief Leven Akkoord (GALA) en het programma Wonen, Ondersteuning en Zorg
voor Ouderen (WOZO) die dit jaar zijn vastgesteld, geven een beeld van de transitie die nodig is binnen zorg,
wonen en welzijn. Samenwerking tussen organisaties binnen zorg, wonen en welzijn is noodzakelijk. Steeds
meer zorg verschuift van intramuraal naar zorg in de wijk, nu het uitgangspunt is dat ouderen zolang het kan
thuis blijven wonen. LEVgroep kan en wil een rol spelen in deze transitie.

Als LEVgroep staan we in het hart van de buurt en
hebben we oog voor haar inwoners. Vanuit die
centrale positie willen we mensen inspireren om mee
te doen aan een samenleving in beweging. We werken
met betrokken en bevlogen beroepskrachten en
vrijwilligers samen met inwoners en onze
(maatschappelijke)partners aan veerkrachtige
buurten. We geloven dat de oplossing niet langer
alleen ligt in het versterken van de zelfredzaamheid.
Samen met inwoners en partners willen we werken
aan het versterken van de samenredzaamheid. En met
elkaar de schouders zetten onder het werken aan fijne
buurten, waar mensen gezien worden en niemand
buiten de boot hoeft te vallen. Het is onze missie om
mensen te inspireren om mee te doen aan een
samenleving in beweging!

Ronald van Litsenburg, Jacqueline van de Ven, Bart Heldens
Jolanda Teeuwen en Marieke Snijders

Son en Breugel, 30 maart 2023

Jolanda Teeuwen Jacqueline van der Ven
Bestuurder Manager Son en Breugel
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Over LEVgroep

Onze visie

LEVgroep is een toegankelijke welzijnsorganisatie
voor alle inwoners. Samen met hen, onze
vrijwilligers en maatschappelijke partners werken
wij aan een samenleving met veerkrachtige buurten.

Onze kernwaarden

Onze missie

LEVgroep inspireert mensen om mee te doen aan
een samenleving in beweging en draagt daarmee bij
aan geluk en welbevinden van mensen.

Wij denken en handelen vanuit ons hart met onderstaande vier kernwaarden voor onze inwoners en

maatschappelijke partners:

Buurtwerk
Samenwerken met inwoners
en maatschappelijke
partners aan krachtige
buurten

Kinderen en jongeren
Versterken van deze
doelgroep door hen meer
verantwoordelijkheid te
geven in de samenleving

Integratie en taal
Zelfredzaamheid
versterken bij de nieuwe
Nederlanders

Vrijwilligerswerk en participatie
Meedoen, leren en

ontmoeten in de

samenleving.

PV

LEV 53¢ GROEP

EXPERTISES
VOOR DE
INWONERS

www.levgroep.nl

Geldzaken, wet- en regelgeving

Sociaaljuridische hulp aan
inwoners over wet- en
regelgeving of financiéle zaken

Ouderen en mantelzorg
Ondersteuning bieden aan
ouderen zodat zij zo lang
mogelijk thuis kunnen wonen

Duurzaamheid

Samen met de inwoners werken
wij aan een duurzame
samenleving

Individuele hulpverlening

Hulp bieden aan de
individuele inwoner die het
(even) niet alleen kan

In de nieuwe strategie heeft LEVgroep vastgelegd dat we met oog voor elkaar, samen met inwoners en
maatschappelijke partners werken aan een fijne buurt!. De buurt is de basis van waaruit we samenwerken.
Om kwaliteit van het werk te bewaken, maar ook om te vernieuwen werken we vanuit 8 verschillende

expertises.

Om deze expertises te blijven ontwikkelen gaan we in 2023 per expertise een ontwikkelaar werven. Deze
ontwikkelaar is binnen LEVgroep de aanjager van vernieuwing, het bevorderen van deskundigheid en
implementeert de ontwikkelingen van de dienstverlening binnen de expertisegroep in samenwerking met
team innovatie. De ontwikkelaar bouwt aan een zowel regionaal als landelijk netwerk.
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Ambitie 2023 = 2027

Oog voor elkaar, samen met inwoners en maatschappelijke partners
werken aan een fijne buurt!

We zetten de inwoner centraal; willen eraan bijdragen dat
Met oog voor elkaar... mensen gezien worden en iedereen mee kan doen aan een
samenleving in beweging.

..Samen met inwoners Dat doen we niet alleen. Samen met alle inwoners en onze
en maatschappelijke maatschappelijke partners werken we om de brede
partners... welvaart te bevorderen.

...werken aan een fijne We hebben 0og voor iedereen, maar doen dat vanuit de
buurt! buurt. Vanuit het niveau van de buurt werken we samen
uurt. met en voor die inwoners.

Ontmoeten is waar het
om draait. Vanuit de
ontmoeting zetten we
in op versterking

Strategie
2023 - 2027

€Go LEV 5% GROEP
N
|

We willen de samenkracht
versterken en zetten partijen
bij elkaar om samen
aan de slag te gaan

De buurt is onze basis waarin
oog is voor het individu, maar
samenredzaamheid
voorop staat
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1. Kinderen en jongeren

Individuele begeleiding

Praktische vragen worden snel opgepakt door jongeren in contact te brengen met het netwerk (bijvoorbeeld
sportclubs en werkgroepen). We screenen of individuele jongeren, met dezelfde vragen/interesses, aan elkaar
gekoppeld kunnen worden en begeleiden dit indien nodig.

Gemiddeld hebben er 15 individuele gesprekken per week plaatsgevonden met jongeren en hun netwerk.
Top 5 Thema'’s zijn: mentale gezondheid, sociale vaardigheden, alcohol en drugs, onderwijs, werk en inkomen.
Meerdere jongeren hebben hulpvragen rondom het vergroten van hun sociale netwerk. Deze jongeren
kunnen snel geholpen worden met hun hulpvraag doordat wij meerdere groepen/activiteiten hebben waar zij
bij kunnen aansluiten.

We leggen contact met netwerkpartners om jongerenwerk (individueel) kenbaar te maken.

Door onze laagdrempelige, preventieve insteek kunnen wij vertrouwen opbouwen met jongeren, waarna zij
hun vragen bij ons leerleggen. Vervolgens handelen we via dezelfde insteek praktisch om dit op de gewenste
manier samen met de jongere te verhelpen. Hiermee worden eventuele hogere zorgkosten voor de toekomst
voorkomen.

Doorkijk naar 2023
Steeds vaker wordt de jongerenwerker betrokken bij complexe casussen van ketenpartners/CMD

Match Mentor

Jeugd en jongeren kunnen in hun ontwikkeling en weg naar de volwassenheid behoefte hebben aan iemand
die er voor ze is. lemand met een luisterend oor, laagdrempelig ondersteunend aan de vragen die er zijn.

De vragen kunnen betrekking hebben op de thuissituatie, onderwijs, vrije tijd en ook op wat er online
gebeurt. Om te voorkomen dat er (meer) hulpverlening ingezet moet worden of dat de situatie erger wordt is
deze preventieve ondersteuning erg waardevol.

Er worden jaarlijks studenten en vrijwilligers getraind om 1 op 1 aan de slag te gaan met
ondersteuningsvragen van jeugd en jongeren in de leeftijd van 10-23 jaar.

Allerlei netwerkpartners in het dorp weten van het aanbod, denk aan scholen, huisartsen, CMD frontoffice.
De coérdinator/jongerenwerker heeft intakes met jeugd/jongeren en de mentoren.

Jeugd en jongeren worden door een mentor gedurende een periode van 3 maanden tot een jaar wekelijks
ondersteund. Ze werken aan de ondersteuningsvraag maar ook aan wat er zich verder nog aandient gedurende

het traject. De codrdinator monitort het traject.

De belangrijkste vragen zijn: meedoen/eigen regie en behoefte aan sociale contacten (eenzaamheid). Stress.
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Aantal 12 14

Afgerond 4

Lopend 8

Aantal vrijwillige mentoren 12 12
Doorkijk naar 2023

Gezien de wachtlijsten bij hulpverlening is inzet van MatchMentor bij vragen van jongeren zeer gewenst.
Preventie loont. De trajecten in 2022 vroegen meer aandacht, gezien de complexiteit.

Marieke is een eenzame scholier die niet naar school gaat
en vindt het moeilijk om contact te maken met mensen.
Via MatchMentor en individuele hulpverlening komt zij in
contact met leeftijdsgenoten tijdens leuke wekelijkse
activiteiten. Hierdoor voelt zij zich weer gezien en
gehoord.

Scan de QR code voor het hele verhaal.

Project Move

In Son en Breugel is geen middelbare school dus de overstap van groep 8 (basisschool) naar de middelbare
school kan voor kinderen een grote — spannende — stap zijn. Kinderen die graag goed voorbereid zijn kunnen
deelnemen aan dit project vanuit het Jongerenwerk i.s.m. samenwerkingspartners zoals de GGD en Lumens.
In 8 bijeenkomsten gaan zij aan de slag met allerlei thema’s.

Door contacten met de basisscholen komt de informatie bij leerkrachten en bij de kinderen en hun
ouders/opvoeders. Ook een artikel in de krant en berichten op social media.
We kijken ook bij de groep 8 kinderen die al in beeld zijn.

In 2022 hebben 6 kinderen deelgenomen aan dit project. In 2021 namen 9 kinderen deel.

*Cynthia is tijdens haar basisschooltijd gepest en
vindt de overgang naar de middelbare school
daardoor spannend. Ze vindt verandering en
keuzes maken

moeilijk. Door haar deelname aan de MOVE-
training heeft Cynthia handvatten gekregen hoe
ze in de toekomst met dit soort situaties om kan
gaan. Scan de QR code voor het hele verhaal.
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Meidenwerk

Door laagdrempelige activiteiten aan te bieden komen meisjes/meiden met vragen en/of problemen beter in
beeld en kan door informatie, advies en evt. doorverwijzing (verergering van) problemen voorkomen worden.
Aantal pijlers zijn: ontspanning, creatieve ontwikkeling, signaleren en informatie en advies.

Wanneer er gesignaleerd wordt dat er meer nodig is wordt er gekeken wat nog meer ingezet kan worden.
Bijv. inzet MatchMentor (1 op 1) of wanneer er sprake is van jonge mantelzorg-situatie kan een meisje bij dat
aanbod ook mee gaan doen. Er is hierover zo nodig ook afstemming met collega’s van het CMD.

Collectieve inzet:
In samenwerking met meiden uit het dorp creéerden zij een belangrijk aanbod voor leeftijdsgenoten uit het
dorp.
o Verwijzing door: reguliere activiteiten, CMD, PR actie scholen / sociale media, Sjors Sportief boekje
o Betrokken meiden vanuit maatschappelijke stage MO/opleiding. 10 meiden hebben behoeften
gepeild en activiteiten bedacht passend bij de leeftijd en deze georganiseerd en uitgevoerd.
o Grote meidenactiviteit georganiseerd door 2 middelbare school meiden (als stage) uit het dorp. Er
kwamen 30 meisjes uit groep 8 op af waarbij in groepjes diverse activiteiten konden worden gedaan
m.b.t. thema’s als beauty, creatief en alcoholvrije cocktails.
Initiatief meisje wat op zoek is naar nieuwe contacten, kleinschalig. Haar invulling bestond uit
verbindende activiteiten als spelletjesavond, creatieve avond en bakken. Vanuit het jongerenwerk is
dit gefaciliteerd.
o Breiproject i.s.m. SonEnergie en Summa collega over duurzaamheid.

15 ‘unieke’ deelnemers.
Vinden aansluiting bij anderen d.m.v.

- 63 ‘unieke’ deelnemers.
- Activiteiten groep 7/8 in Sjors Boekje,

2 groepen: Breugel en Son. Aantal meiden: 23 activiteiten.

- Deelnemers breiproject: 12 - 5 jonge mantelzorgers kwamen in beeld.

- Inzet vrijwilligers/ maatschappelijke - Meiden hebben bij de reguliere activiteiten
stagiaires: 10 van het jongerenwerk ook deelgenomen.

- 27 deelnemers grote meidenactiviteit. - Geen groepsactiviteiten i.v.m. maatregelen

- 6 meisjes betrokken bij initiatief. corona. Meiden wel 1 op 1 ondersteund
Activiteiten voor meisjes groep 8, kleinschalig. vanuit MatchMentor.
Contact met school, ambulant begeleider,
ouders.

Doorkijk naar 2023

Jaarlijks nemen meiden deel aan allerlei activiteiten en inzet vanuit het jongerenwerk. Ze worden in hun
kracht gezet, leren anderen kennen, ontdekken talenten en worden op ideeén gebracht waardoor zij nieuwe
inzichten krijgen. Hierbij werd de verbinding gezocht met samenwerkingspartner zoals Taalhuis en een
basisschool waar de meiden ervaring opdoen in het werken met kinderen.

Talentontwikkeling - Ondersteuning van jongeren in hun ontwikkeling

Door de laagdrempelige gesprekken en de vertrouwensband kunnen in een vroeg stadium signalen opgepakt
worden waardoor problemen voorkomen kunnen worden en/of tijdig ondersteuning ingezet kan worden.
Wat hebben we gezien:

Stress (ook eenzaamheid) is een groter wordend probleem onder jeugd, soms met suicide als gevolg. (Lokaal
Gezondheidsbeleid 2021-2024).
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Vanuit de inloopavonden in de Chill Out (jongerencentrum) is het initiatief ontstaan om jongeren kennis te
laten maken met DJ skills d.m.v. een workshop vanwege hun interesse in muziek. Na deze workshop die in
juni 2022 plaatsvond bleek er behoefte aan een DJ-training, van meerdere bijeenkomsten.

De jongeren zijn, onder begeleiding van het Jongerenwerk, in gesprek geraakt met een DJ instructeur uit
Eindhoven die een eigen DJ academy heeft. De jongeren zijn zelf kartrekker geworden van het project.
Hebben zelf contact opgenomen met ‘Ik ben geweldig’ om te onderzoeken of zij geld wilden doneren voor de
DJ-training. Na diverse overleggen heeft de DJ-training plaatsgevonden en zijn hier echte passies uit ontstaan.
Deze passie willen de jongeren graag delen met anderen en er zijn weer diverse ideeén voor nieuwe
initiatieven. In totaal konden vijf jongeren deelnemen.

De vijf jongeren die deelnamen bezochten activiteiten van het Jongerenwerk op regelmatige basis. Twee van
de deelnemers namen ook deel aan Join Us, een verwantengroep voor jongeren met
eenzaamheidsgevoelens. Deze jongeren (en ook de andere deelnemers) hebben echt hun passie gevonden in
de muziek, trekken nu veel met elkaar op, hebben gezamenlijke interesses en zijn wekelijks samen bezig met
het draaien van muziek.

Om talentontwikkeling te stimuleren
organiseerden jongerenwerkers uit

T Setoh N oo, W TR \ Son en Breugel een DJ-training. De
o = e o (AN

deelnemende jongeren zijn hierdoor
persoonlijk gegroeid, hebben een nieuwe
passie ontwikkeld en hebben nieuwe
vriendschappen gesloten. Scan de QR code
voor het hele verhaal.

Talentontwikkeling — jongerenplein

Door het zelfstandig beheren van het jongeren-plein hebben 14 jongeren hun talenten kunnen ontwikkelen.
Bezoekers van het Jongerenplein hebben voor hen relevante informatie gekregen en hebben contact kunnen
maken met andere jongeren. In samenwerking met verschillende partijen binnen het dorp wordt er een divers
aanbod voor jongeren gefaciliteerd om een online platform te vormen als een jongerenredactie.

Jongeren kunnen nieuwe talenten ontdekken en ontwikkelen en andere jongeren uit het dorp ontmoeten.
Jongerenplein is actief op de radio met programma maken en presenteren. Meer focus op andere vormen van
online media zoals blogs schrijven, filmen, monteren en vlogs maken.

- aantal actieve jongeren 14 - aantal actieve jongeren: 21

- aantal samenwerkingsprojecten - aantal samenwerkingsprojecten
Radio S&B Radio S&B
Son en Breugel TV Son & Breugel TV
Sonenbreugelverbindt Sonenbreugelverbindt
Sportverenigingen Sportverenigingen
GGDBZO GGDBZO
Uitzendbureau APS Sonenbreugelverbindt Uitzendbureau APS

- aantal besproken thema’s 4 Besproken thema’s; Alcohol en drugs,

eenzaambheid, corona en veiligheid, gezonde
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leefstijl, werk en inkomen, online pesten,
seksueel overschrijdend gedrag

Nora heeft een laag zelfbeeld en vindt het moeilijk
E. '.-?' E om contact te maken met leeftijdsgenoten. Via een
| lL_ B jongerennetwerker is ze uitgenodigd om

LV S35 SON EN BREUGEL deel te nemen aan de jongerenplein redactie. Door

N iRl
rapaTs (=]

de wekelijkse bijeenkomsten heeft Nora
leeftijdsgenoten ontmoet en ruimte gekregen

om haar talenten te ontwikkelen. Scan de QR voor
Scan de QR-caode het hele verhaal.

Ondersteuning jongeren ambulant werk

Door contacten te leggen met jongeren op straat of binnen sportverenigingen, komen jongeren in beeld die
mogelijk vragen en/of problemen hebben. Hierdoor kan vroegtijdig hulp ingezet worden en verergering van
problemen worden voorkomen. Tijdens het ambulant werk zijn er gemiddeld 10-15 gesprekken met jongeren
op een avond. Er zijn signalen opgehaald vanuit jongeren of vanuit de wijkbewoners en verenigingen.

- aantal bezochte - aantal bezochte
hangplekken: 37 unieke JOP hangplekken: 48 unieke JOP

- aantal individuele - aantal individuele
gesprekken/week: 10 tot 15 gesprekken/week: 10 tot 15

- aantal overlastmeldingen: 14 - aantal overlastmeldingen: 27

bij 80% van overlastmeldingen zijn wij samen  bij 80% van overlastmeldingen zijn wij samen met de
met de jongeren en de melders tot een jongeren en de melders tot een oplossing gekomen
oplossing gekomen zonder dat hier zonder dat hier handhaving of politie bij betrokken is
handhaving of politie bij betrokken is geweest. —geweest.

Doorkijk naar 2023
- Tijdens het ambulant werk zal het jongeren informatiepunt (JIP) onder de aandacht worden gebracht.
- Samen met de gemeente en partners Jongeren Ontmoetingsplekken in het dorp ontwikkelen.

Overlast door jongeren bij bewoners is opgelost door
bemiddeling van ambulant jongerenbegeleider. Als
ambulant jongerenbegeleider is het belangrijk om actief
bereikbaar te zijn voor alle bewoners in Son

en Breugel. Vanuit onze positie hebben we bemiddeld
tussen bewoners en jongeren om overlast te voorkomen.
Scan de QR voor het hele verhaal.

= m Scan de QR-code
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Ondersteuning jongeren online ambulant

Online aanwezigheid helpt het jongerenwerk bij het doorgronden van de belevingswereld van jongeren.
Online valt bijzonder goed waar te nemen wat jongeren belangrijk vinden, waar zij zich mee bezighouden,
welke hulpvragen zij hebben en welke kansen en mogelijkheden er zijn om hen te bereiken. Aan de hand
hiervan zijn jongerenwerkers beter in staat aan te sluiten op de jeugd en hen ondersteuning te bieden die zij
nodig hebben om volwaardig mee te kunnen doen in de samenleving.

- aantal online vragen 108 (whatsapp, sociale media) - aantal online vragen: 13

- aantal online activiteiten 3 - aantal online activiteiten: 16
- aantal unieke jongeren: 129

Instagram: 676 volgers Instagram: 366 volgers

Facebook: 809 volgers Facebook: 545 volgers

Twitch: 119 volgers Twitch: 108 volgers

PSN: 181 volgers PSN: 158 volgers

Whatsapp: 9811 berichten ontvangen

Whatsapp: 10307 berichten ontvangen
7109 berichten verzonden

8019 berichten verzonden

Jasper had last van een gameverslaving, zijn
ouders maakten zich hier zorgen over. Een
ambulant jongerenwerker van LEVgroep heeft
LEV e SON EN BRELIGE - Jasper uitgenodigd om naar een gamemiddag in
% I het jongerencentrum te komen.

Lt (o] D) ¢ 455 Samen met Jasper en zijn ouders zijn ze het
oo, gesprek aangegaan om Jasper zijn gamegedrag
Scan de QR-cade terug te dringen.

SR

Doorkijk naar 2023

Online zichtbaar en bereikbaar op diverse platformen zoals; Instagram, Facebook, YouTube, WhatsApp en PS+
(online gamen). We bereiken op deze manier de jeugd en jongeren die moeilijk te bereiken zijn. Jongeren die
thuis en/of eenzaam zijn.

Jongerenwerk — ontmoeten

Door jongeren laagdrempelige ontmoetmogelijkheden te bieden — voor ontspanning - komen zij
gemakkelijker in contact met jongerenwerkers die hen kunnen adviseren, ondersteunen of kunnen
doorverwijzen naar de juiste ondersteuning. Er zijn drie ontmoetingsmomenten per week, 1 x in de
middag en 2 x in de avond. Er wordt samengewerkt met CMD-partners — GGD — Novadic Kentron
e.a..
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Middaginloop 47 unieke deelnemers
Avondinlopen 131 unieke deelnemers
Themabijeenkomsten 8

Tijdens de themabijeenkomsten komen diverse onderwerpen aan bod. Het doel is dat jongeren zich bewust
worden van een gezondere leefstijl. In 2022 waren de onderwerpen NIX18 — Stoppen met roken — gevaren
van drugs — duurzaamheid — seksualiteit - vuurwerk. Extra aandacht werd besteed aan gezondheid en gedrag.

Jongerenwerk — basisschool

Door laagdrempelige activiteiten aan te bieden — 1 x per week op woensdagmiddag - komen kinderen met
vragen en/of problemen beter in beeld en kan door informatie, advies en evt. doorverwijzing vroegtijdig
problemen worden voorkomen of er wordt vroegtijdig hulp ingezet.

In de lente/zomer o.a. voetbal in de Molenwiek en in de winter activiteiten in de sporthal.

Jongerenwerk — Maatschappelijke Diensttijd

Er zijn drie 3 sociale projecten gestart in samenwerking met het Summa College en lokale verenigingen.
Uitgevoerd door 9 studenten. 55 jeugdigen namen deel.

Daarnaast heeft er een samenwerkingsproject plaatsgevonden tussen St. Genovevastraat i.s.m. Koren en IVN.
22 jeugdigen namen deel.

Combinatiefunctionaris

We leggen verbindingen tussen sport, kunst, cultuur, welzijn en onderwijs. Door middel van advisering,
brengen we partijen met elkaar in contact en starten we samen activiteiten op. Veel tijd en aandacht gaat
hierbij uit naar het proces, zoals het leggen van eerste contacten, brainstormen, zoektocht naar mogelijke
samenwerkingspartners, behoeftepeiling doelgroep en afstemming op gebied van alle randvoorwaarden
bijvoorbeeld over locatie, financién en de programma invulling. Dit maakt dat er in sommige gevallen wel een
half jaar of langer kan zitten tussen een eerste kennismaking en de daadwerkelijke uitvoering.

Er zijn veel contacten met uiteenlopen organisaties, van Arslonga tot het zwembad, van het HoiHuis tot
basisscholen en van de muziekscholen tot de LionsClub. Bij eigenlijk alle gesprekken kunnen weer nieuwe
verbindingen gelegd worden of mensen geattendeerd worden op mogelijkheden en kansen.

Sjors schooljaar 2021-2022 (periode jan-juli 2022) Aantal aanmeldingen van kinderen loopt de
- 862 aanmeldingen (643 sportief, 219 afgelopen jaren wel terug, sinds start 2015-
creatief/muziek, anders) 2016. Kinderen uit huidige groep 8 hebben
- 42 aanbieders hun hele schoolperiode al Sjors, dus zullen
- 233 activiteiten zich minder snel aanmelden voor aanbod.
Zwaartepunt aanmeldingen ligt in groep 3 en
Sjors schooljaar 2022-2023 (periode sep-dec 2022) 4,
- 688 aanmeldingen (322 sportief, 366
creatief/muziek/ anders) Verenigingen kampen ook met
- 50 aanbieders vrijwilligerstekorten waardoor toestroom
- 321 activiteiten nieuwe aanmeldingen ook niet altijd op te
vangen is.

Kickoff Sjors op basisschool de Harlekijn
- 175 leerlingen deelgenomen aan workshops dans,
Taekwondo, tekenen en natuurbeleving.

Aanbod creatieve, muzikale en
natuuractiviteiten is toegenomen het
afgelopen jaar.
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Workshop positief gezond 2023 Gebruiken om te onderzoeken of Sjors

- 2x workshopreeks van 6 bijeenkomsten, 14 nog goed aansluit bij behoefte verenigingen
deelnemers en jeugd.

Oudercafé

- Online lezing pubers achter hun schermen, 138
deelnemers

- Fysieke workshop “Club van de relaxte moeders”,
34 deelnemers

- Workshopavond thema slapen, voeding, motorische
ontwikkeling en zindelijkheid door lokale
professionals. Geannuleerd te weinig aanmeldingen.

Buitenschoolse activiteiten (in kader van NPO gelden)
- Samenwerking Sportstuif en Jongerenwerk voor
wekelijkse woensdagmiddagsport activiteit
- 6 muziekworkshops georganiseerd i.s.m. Key4Music
en Harmonie (3 vinden plaats in 2023)
- Organisatie creatieve workshops met coachende
inslag op scholen en buitenschool i.s.m. Coaching
praktijk Fleurig.
Veel organisaties gesproken, hen geadviseerd
Overigen en verbindingen gelegd met andere
- 60 netwerkgesprekken/ netwerkbijeenkomsten, organisaties. Met deel van deze partijen als
met 0.a. HoiHuis, Arslonga, basisscholen, sportraad, samenwerkingspartner activiteiten

Archipel, Zorgboog, diétiste, slaapcoach, kerngroep  georganiseerd, welke goed bezocht worden
Taalpunt, LionsClub, bibliotheek, Korein, scouting. en de gewenste impact hebben.

Doorkijk naar 2023
- Creatieve workshops met coachende inslag doorontwikkeling talenten ( is veel animo voor).
- Meer bekendheid geven aan oudercafé met werkgroep (Korein, Bibliotheek, GGD, LEV).
- Onderzoek naar/ toetsen of Sjors Sportief/Creatief nog aansluit bij de behoefte van jeugd en
verenigingen.

Stichting Inclusio uit Son en Breugel is een
stichting opgericht door een aantal
vluchtelingen. Via onze
combinatiefunctionaris hebben zij advies
gekregen hoe ze concreet uitvoering konden
geven aan hun plannen en

‘i& e |

ideeén. Hierdoor hebben ze o.a. creatieve " Fe Son e v
workshops voor kinderen ontwikkeld. 8
Scan de QR code voor het hele verhaal. 'El

Erkam, Sinem en Arzu (Mustafa ontbreekt op de foto)

Jaarverslag LEVgroep 2022 - Samen 'c in de buurt! 13



Steunouder

Het doel is om vrijwilligers te koppelen aan kwetsbare gezinnen met kind(eren) waardoor zij de zorg voor
zichzelf en/of kind(eren) aan kunnen. Hiermee willen we voorkomen dat er meer problemen ontstaan waar
(duurdere) inzet voor nodig is.

12 vrijwilligers worden ondersteund in de inzet van hun lopende trajecten. Waar nodig wordt geschakeld met
collega’s binnen het CMD. Voor de vrijwilligers zijn 2 intervisiebijeenkomsten georganiseerd met als doel
ervaringen uitwisselen, vragen te stellen en de voortgang te bespreken. Deze bijeenkomsten zijn door 18
vrijwilligers bijgewoond. Maandelijks zijn bijeenkomsten met de codrdinator. Op basisscholen in Son en
Breugel is er voorlichting verzorgd.

Aanmeldingen komen op eigen initiatief binnen en er wordt aangemeld vanuit het CMD.

Aan medewerkers van de Combinatie Jeugdzorg is 2 x een voorlichting verzorgd over steunouders. Hoe
kunnen zij een bijdrage leveren bij de ondersteuning van pleegouders. Deze samenwerking is nog in
ontwikkeling.

Aantal aanvragen 8
Nieuwe matches 6
Afgesloten trajecten 2
Doorlopende trajecten 3
Ingezette vrijwilligers 12

U =L W e~k U

Doorkijk naar 2023

Aansluiting bij Steunouder NL loopt tot 31 december 2022. Vanaf 2023 valt het niet meer onder de naam
‘steunouder’ maar wordt dit een onderdeel van LEVgroep met inzet van vrijwilligers.

De verwachting is dat de aanvragen voor nieuwe matches zullen toenemen.
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*Helma ondersteunt als vrijwilliger een gezin met twee
chronisch zieke ouders. Zij onderneemt wekelijks leuke
activiteiten met de kinderen, zodat

de ouders af en toe hun handen vrij hebben. Het gezin is
dankbaar voor de inzet van Helma als steunouder.

Scan de QR code voor het hele verhaal.

Scan de QR-cade

Buurtbemiddeling
Laagdrempelige bemiddeling bij conflicten tussen buurtbewoners door opgeleide vrijwilligers.

Eind 2022 is het project gestart als onderdeel van Buurtbemiddeling Dommelvallei (Geldrop-
Mierlo/Nuenen/Son & Breugel). Hierdoor is de continuiteit in codrdinatie en vrijwillige inzet beter geborgd.
Er zijn 2 vrijwilligers in Son en Breugel geworven en er is een training gestart. In 2022 zijn twee casussen
behandeld.

Door een tijdige en laagdrempelige en onafhankelijke interventie wordt voorkomen dat kleine geschillen
uitgroeien tot grote conflicten. Hiermee wordt een positieve bijdrage geleverd aan een veilige en prettige
leefomgeving.

Doorkijk naar 2023
In 2023 zullen meer vrijwilligers geworven en opgeleid worden. Ook zal er nog meer bekendheid gegeven
worden aan het project.

Programma codrdinator Veerkracht — lokaal Gezondheidsbeleid
Uitvoering geven aan activiteiten vanuit het lokaal gezondheidsbeleid.

Deelname aan kernteam Grozzerdam - Heet voortaan Stap naar gezonder Son en Breugel.

De vraag kwam vanuit de huisartsen of er een welzijnscoach aangesteld kan worden. Patiénten die
lichamelijke klachten hebben, maar geen medisch probleem hebben worden doorverwezen naar Welzijn op
recept. Via het systeem van de huisartsen krijgt de welzijnscoach (programma codérdinator Veerkracht) een
melding en zal contact opnemen om te kijken of er in het voorliggend veld activiteiten zijn om bijvoorbeeld
het eenzaamheidsgevoel te verminderen. Welzijn op recept start in januari 2023.

Programma codrdinator Veerkracht — lokaal Sportakkoord

De Sportraad is in december 2021 opgericht n.a.v. sportakkoord bijeenkomsten. Drie enthousiaste oud
voorzitters hebben het voortouw genomen om deze raad op te starten. Inmiddels zijn zes verenigingen
aangesloten bij de vereniging. De vereniging biedt ondersteuning aan sport -en beweegverenigingen en is de
spreekbuis tussen de verenigingen en de gemeente Son en Breugel.

Er zijn 9 bestuursvergaderingen geweest waarin de behoeften van de verenigingen zijn besproken.
o Uitvoering geven aan activiteiten vanuit het lokaal sportakkoord, o.a. begeleiding oprichting en
ondersteuning Sportraad.
Uitbreiding aanbod Uniek sporten
Inzet professionele verbinder
Specifiek aanbod uitbreiden
Bekendheid van Sportraad/akkoord
Project Doortrappen i.s.m. Seniorenraad
Workshop Blijven bewegen door Loopgroep Springbokken
Inclusief maken Speeltuin

0 O O O O O O
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o Eris een vacature uitgezet voor een buurtsportcoach. Dit n.a.v. de wensen van de Sportraad.

o Erzijn gesprekken geweest met Sonenbreugelverbindt om het sportaanbod te plaatsen op de website
en de mogelijkheid te bieden voor de verenigingen om online in contact te komen met elkaar.

o Themabijeenkomst voor alle gebruikers van de sporthal De Bongerd over hoe de toekomst eruit gaat
zien en wat dit voor gevolgen heeft voor de gebruikers.

o Ondersteuning van de workshop van de Loopgroep de Springbokken.

Uniek Sporten

Uniek Sporten is een digitaal platform waar mensen met een beperking een passend sportaanbod kunnen
vinden. De programmacodrdinator brengt Uniek Sporten onder de aandacht bij de inwoners en verwijzers en
kan hen adviseren. Tevens adviseert de programmacooérdinator Veerkracht sportaanbieders bij het aanbieden
van sportactiviteiten voor mensen met een beperking.

1 vraag voor Parkinson dansgroep

4 ondersteuningsvragen

3 activiteiten voor Uniek Sporten gepromoot
Promotie voor Uniek Sporten bij de huisartsen
Start voor inclusieve speeltuin Son en Breugel

O 0O O O O

9 vergaderingen sportraad
2 thema-bijeenkomsten (Sporthal & Blijven bewegen)
1 ondersteund sportinitiatief

Doorkijk naar 2023

o Ondersteuning blijven geven aan de sportraad, waar kunnen we ondersteuning bij bieden en waar
liggen kansen om samen te werken.
Bekendheid bij de verenigingen.
Nieuwe thema bijeenkomst in sociale veiligheid in samenwerking met het vrijwilligerssteunpunt.
Verder ontwikkelen “Inclusieve speeltuin”
Ontwikkeling “Start to-project” om volwassenen laagdrempelig aan het sporten te krijgen.

O O O O
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3. Ouderen en mantelzorg =)

Vrijwillige hulpdienst
Ondersteuning van kwetsbare inwoners van Son en Breugel d.m.v. het doen van kleine klusjes, begeleiding
naar instanties, samen wandelen of bezoekjes aan huis.

13 vrijwilligers hebben met hun inzet in 2022 een bijdrage geleverd aan het zo lang mogelijk zelfstandig
wonen van ouderen en chronisch zieken. Het gaat meestal om bezoekvragen en die contacten kunnen wel
jaren lopen. Klusvragen waren niet altijd goed in te vullen vanwege omvang of benodigde specialistische
vakkennis. Vervoersvragen worden doorverwezen naar Automaatje.

Waar vragen te complex waren voor de Hulpdienstvrijwilligers (bijv. inzet bij cliénten met dementie), werd
contact gezocht met Stichting Vrijwillige mantelzorg.

Aantal vrijwilligers 13 13

Aantal klantvragen 27 23

Ondersteuning 13 bezoekjes 15 bezoekjes
8 klusjes 2 klusjes
2 begeleiding bij boodschappen 1 begeleiding bij boodschappen
4 praktische vragen 5 praktische vragen

Doorkijk naar 2023
In het kader van preventie eenzaamheid willen we nog meer gaan inzetten op bezoek-vragen en het werven
van nieuwe vrijwilligers.

Als vrijwilliger van de hulpdienst doet Jos samen
met Ronald wekelijks zijn boodschappen. Door
de beperking van Ronald werd zijn wereld steeds
kleiner. Met de hulp van Jos heeft Ronald een
stuk zelfstandigheid teruggekregen en drinken
ze ook iedere week gezellig samen een kopje
koffie.

Scan de QR code voor het hele verhaal.
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Huiskamerproject en welzijn op recept

Er is minder behoefte aan het huiskamer project. Na een grote reclame campagne in 2021 heeft dit nauwelijks
geresulteerd in nieuwe deelnemers. Er is onderzocht of er nog behoefte was om dit door te zetten.
Uiteindelijk is er door de vrijwilligers zelf voor gekozen om het te beéindigen.

De vrijwilligers bezoeken nog steeds de laatste twee deelnemers. Huiskamerproject is gestopt, vrijwilligers
gaan nog bij de oude deelnemers langs. Welzijn op recept is er voor in de plaats gekomen.

In plaatst van de uren voor het huiskamerproject, gaan we een start maken in 2023 met Welzijn op recept.
Op verwijzing van de huisarts/POH worden cliénten begeleid naar een passende dag-invulling.

Vaak hebben medische klachten een onderliggend probleem zoals eenzaamheid, sociaal isolement.

Deelnemers 2 3
Vrijwilligers 2 5

Seniorenzomeractiviteiten

In samenwerking met vrijwilligers vanuit de ouderenorganisaties (7) is een activiteitenaanbod georganiseerd
voor ouderen ter voorkoming van eenzaamheid in een periode waarin hun familie vaak op vakantie is. In
totaal zijn 11 verschillende informatieve- en actieve activiteiten aangeboden zoals een excursie naar het
Provinciehuis en een golf clinic. Er hebben ruim 500 deelnemers aan deelgenomen.

Doorkijk naar 2023
Het aanbod wordt verder ontwikkeld, kijkend naar de wensen en behoeftes die aansluiten bij deze doelgroep.
Wat heeft de ‘eenzame’ oudere nodig en wat zal ze enthousiasmeren om de deur uit te gaan in deze periode.

Informerend huisbezoek

Meer vraag naar hoe ouderen zelfstandig thuis kunnen blijven wonen. Om deze inwoners meer informatie te
geven hoe langer zelfstandig thuis te kunnen blijven wonen, bezoeken vrijwilligers 80 en 85 jarigen. 91% van
de senioren vond het gesprek zinvol. Signalen worden opgepakt en of doorverwezen.

Aantal vrijwilligers 8 8
Huisbezoeken 60 48
Telefonisch gesprekken 0 9
Aantal doorverwijzingen CMD 8 4
Nieuwe mantelzorgers in beeld 6

Doorkijk naar 2023
Onderzoek waar inwoners behoefte aan hebben m.b.t. ondersteuning die gewenst is om langer zelfstandig te
kunnen blijven wonen.
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Steunpunt Mantelzorg

o Mantelzorgers ondersteuning bieden zodat zij hun taken langer vol kunnen houden, door informatie en
advies, emotionele ondersteuning, organiseren van ontmoeting -en themabijeenkomsten en
waarderingsactiviteiten.
Steeds meer mantelzorgers zorgen voor iemand met dementie, dit is 30% van onze mantelzorgers
50% van de mantelzorgers werkt ook.
Mensen die geen mantelzorger zijn, hebben nog wel behoefte aan contact.
120 contactmomenten/gesprekken met mantelzorgers
Uitreiken mantelzorgwaardering aan 471 mantelzorgers
Dag van de mantelzorg (lunch 83 deelnemers, diners 56 deelnemers)
De waarderingsacties die in november 2021 niet door konden gaan zijn in voorjaar 2022 alsnog
uitgevoerd voor diverse leeftijden.
o Er komen deelnemers bij maar er stromen geen deelnemers uit

O O O O O O O

Mantelzorgvriendelijk werkgeverschap: er zijn 5 informatie/advies- gesprekken geweest bij bedrijven over en
3 daarvan gaan hiermee aan de slag. Verder is er aandacht aan besteed in de nieuwsbrief van de
ondernemersvereniging en er is een presentatie gegeven voor de Lionsclub

Algemeen:

120 gesprekken met mantelzorgers
90 % kan daarna op eigen kracht
verder.

Algemeen:
97 gesprekken met mantelzorgers

Algemeen:
114 gesprekken met
mantelzorgers

Totaal ingeschreven MZ

536 Totaal ingeschreven MZ Totaal ingeschreven M
497 486
Informatie: Informatie: Informatie:

6 x regionale nieuwsbrief, met
thema’s over de waardering, wonen,
domotica, zorg voor de mantelzorger
en ‘in gesprek met je werk’.

3 x regionale nieuwsbrief
11 lokale nieuwsbrieven of
nieuwsflits

2 x regionale nieuwsbrief
12 lokale nieuwsbrief of
nieuwsflits

Geactualiseerde Mantelzorgwijzer
met 12 vrijwilligers

Interviews in de krant en in de
Mantelzorgwijzer.

Netwerken/overleggen:
7x overleg Dementievriendelijk S&B

7x Stichting BBM overleg

Ketenpartner netwerklunch 2
bijeenkomsten. 20 deelnemers.

CMD-overleg

Netwerken/overleggen:
4x Dementievriendelijk S&B

7x Stichting BBM overleg
Netwerk 15 april, online,
thema: wat betekent corona
in de dagelijkse praktijk

19 deelnemers

CMD-overleg
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Mantelzorgmagazine op maat
gemaakt voor S&B i.s.m. Nuenen.
500 uitgaven

Netwerken/overleggen:
3x Dementievriendelijk S&B

7x Stichting BBM overleg

CMD-overleg
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kader inzet mantelzorgmakelaar,
overleg met gemeente t.a.v. inzet
mantelzorgmakelaar.

Aanwezig bij thema-avond van Stg.

Dementievriendelijk S&B.

Individuele contacten:

120 unieke personen

156 trajecten

94 nieuw aanmeldingen

61 afmeldingen (meestal door
overlijden of opname in
verpleeghuis)

Ondersteuningsgroep
dementie: 1 deelname

PR-acties:

PR in lokale krant, website
-interviews vanuit de
mantelzorgwijzer groot uitgelicht.

Mantelzorgwaarderingsactie mooi

S&B krant artikel en sociale media.

Mantelzorgwaardering:

471 complimenten 18+ zijn
uitgereikt i.s.m. Stg. BBM.

Twee ophaalmomenten in het
gemeentehuis, en na
herinneringsmail nog twee ophaal
momenten in het Dommelhuis.
Diner: 56 mantelzorgers

Lunch: 83 mantelzorgers

In voorjaar 2022 alsnog
waarderingsactie 2021 uitgevoerd
voor 63 mantelzorgers

Mantelzorg-bijeenkomsten:
Mantelzorgcafé: 13 juli:
15 deelnemers.

Jaarverslag LEVgroep 2022 - Samen

Veel mailcontact met de
werkgroep, voorbereidingen
2109 wereld Alzheimer dag.

Ondersteund met
aanmeldingen van de
toneelvoorstelling
Kortsluiting :52 personen.

Individuele contacten:

118 unieke personen

149 trajecten

77 nieuwe aanmeldingen
81 afmeldingen (meestal
overlijden of opgenomen in
verpleeghuis)

Corona telefoontjes 105

Ondersteuningsgroep
dementie samen met
zorgtrajectbegeleider

- 3 bijeenkomsten 9 unieke
deelnemers

PR-acties:

PR in lokale krant, website
aantal PR-acties

DVSB

Mantelzorgwaarderingsactie
mooi S&B krant artikel en
sociale media.

Mantelzorgwaardering:

465 bonnen 18+ zijn
uitgereikt

Aanmeldingen voor de
mantelzorg dag: 129
Programma op het laatste
moment afgelast.

381 waarderingen opgehaald
84 bezorgd

Alle 18+ mantelzorgers
krijgen een “dagboek van de
mantelzorger”, thuis bezorgd
door LEV en BBM.
Mantelzorg-bijeenkomsten:
2 inlopen gerealiseerd met
beide 4 aanwezigen.

'c in de buurt!

Individuele contacten:

246 trajecten

79 nieuwe aanmeldingen
95 afmeldingen (meestal
overlijden of opgenomen in
verpleeghuis)

Corona telefoontjes 146

Ondersteuningsgroep dementie
vanwege corona uitgesteld tot
najaar in 2021.

Digitaal materiaal gestuurd ter
overbrugging naar 5 personen.

PR-acties:
1 x Radio S&B over Uitgifte boek
had ik het maar geweten samen
met DVSB

Mantelzorgwaarderingsactie
mooi S&B krant artikel en sociale
media.

Mantelzorgwaardering:

450 waarderingen voor
volwassen mantelzorgers

Mantelzorg-bijeenkomsten:
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Maaltijd voor 6 ex-mantelzorgers
georganiseerd in het HOI-huis.

aantal activiteiten: 12
aantal ‘unieke’ deelnemers: 27

aantal nieuwe jonge mantelzorgers
in 2022:
6 (onder de 18 jaar)

Les jonge mantelzorgers:
45 basisschoolkinderen

3 deelnemers MOVE vanuit jonge
mantelzorgers.

Week van de jonge mantelzorger:
30 deelnemers (waterski event in
samenwerking met Agora Club de
Kempen)

etentje in mei voor 18 jonge
mantelzorgers.

Waarderingsactie:

Dag Winterefteling voor jonge
mantelzorgers (tot 25 jaar) (i.s.m.
Lions Club): 35 mantelzorgers

Begin van het jaar een online
programma gemaakt, geen
interesse bij mantelzorgers.

aantal activiteiten: 15
aantal ‘unieke’ deelnemers:
25.

aantal nieuwe jonge
mantelzorgers in 2021:
14 (onder de 18 jaar)

Nieuwe 18+ groep opgestart
in oktober ‘21 door 2 jonge
mantelzorgers 18+.
deelnemers: 7

Week van de jonge
mantelzorger: 3 activiteiten
voor 20 mantelzorgers

Verwen dag programma
november verschoven naar
voorjaar 2022.

10 gesprekken met
netwerkpartners en
vindplaatsen (scholen, CMD
professionals):

aantal activiteiten: 15

aantal ‘unieke’ deelnemers: 30
online contact met 21 jonge
mantelzorgers

aantal nieuw ingeschreven jonge
mantelzorgers in 2021: 15 (onder
de 18 jaar)

Les jonge mantelzorgers:
50 basisschoolkinderen

Week v de jonge mantelzorger:
- eerste week van juni.

47 jonge mantelzorgers hebben
een bezoekje aan de deur gehad
met een attentie en een praatje.

Waarderingsactie:

Aan huis zijn 50 waarderingen
uitgereikt voor jonge
mantelzorgers (18-).

Wat betekent Steunpunt mantelzorg voor jou? Daarop antwoordde een cliént het volgende:

o Opnieuw opstarten mantelzorg café en mantelzorginloop. Behoefteonderzoek MZ gekoppeld aan
aanmeldformulier nieuwe mantelzorgers. Vandaaruit gericht dingen aanbieden t.a.v. behoeften.
o Samenwerking POH GGZ en DVSB om ook lezingen, routekaart en informatie te verstrekken over

dementie.

O O O O

aanbod.
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Effectievere afwikkeling t.a.v. de administratie van de mantelzorgwaardering

Meer aandacht voor de mentale gezondheid van jonge mantelzorgers

Inzet vrijwilligers en studenten sociale opleiding bij activiteiten jonge mantelzorgers

Jonge mantelzorgers 18-25 jaar vanuit mantelzorgbestand op de hoogte brengen van maandelijks
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4. Vrijwilligerswerk en participati

((»

Taken vanuit het steunpunt zijn:
o Ondersteunen en versterken van het lokale vrijwilligerswerk.
o Begeleiden van mensen naar passend vrijwilligerswerk/activiteiten.
o Stimuleren van samenwerking tussen vrijwilligersorganisaties.
o Vergroten van kennis en vaardigheden van vrijwilligers.

In 2022 kwam het verenigingsleven weer langzaam op gang na de corona-periode. Activiteiten konden weer
plaats vinden en nieuwe vrijwilligers konden geworven worden nadat eerder veel vrijwilligers gestopt waren.
Het vinden van nieuwe bestuursleden bleef ook afgelopen jaar lastig, mede door de ‘regeldruk’ vanuit de
landelijke overheid.

Er vond meer samenwerking plaats met afdeling Werk & Inkomen van de gemeente bij het bemiddelen van
mensen vanuit project Kansen.

Tijdens de scholings-bijeenkomsten wisselden de vrijwilligers kennis en ervaringen uit.

Vrijwilligersorganisaties zijn ondersteund bij vragen over beleid en werving van vrijwilligers. Tevens is hun
kennis toegenomen door de scholingsbijeenkomsten (thema ‘omgaan met dementie’ en thema
‘fondsenwerving’). Individuele vrijwilligers zijn ook ondersteund bij vragen die zij hebben en mensen voor wie
dat eerder niet vanzelfsprekend was hebben via het Vrijwilligerssteunpunt een zinvolle dag-invulling
gevonden en doen zo weer mee in de samenleving.

Vrijwilligersorganisaties: Vrijwilligersorganisaties:
- aantal klanten 24 - aantal klanten 23
- aantal klantvragen 40 - aantal klantvragen 35
0.a. over werving, 0.a. over werving,
verzekering en verzekering en
vrijwilligersbeleid. vrijwilligersbeleid
- nieuwe vacatures 19 - nieuwe vacatures 17
- aantal nieuwsbrieven 4 - aantal nieuwsbrieven 4
- contactmomenten 64 - contactmomenten 75
- onderst. projecten 3
- PR NL Doet
Bezoek aan 2 organisaties - PR NL Doet - uitgesteld

- PR vrijwilligerswerk via social

- PR vrijw.werk via social
Media, S&BVerbindt en

Media, S&BVerbindt en

radio S&B. radio S&B.
Individuele vrijwilligers: Individuele vrijwilligers
- aantal klanten 30 - aantal klanten 15

Jaarverslag LEVgroep 2022 - Samen '. in de buurt! 22



- aantal vragen
o.a. info/advies
- aantal bemiddelingen
vrijwilligerswerk
dagbesteding
digitale bemiddelingen
- contactmomenten
Individuele vrijwilligers
Samenwerkingsactiviteit:
- 2 netwerkbijeenkomsten zorg
en welzijn
- 3 samenwerkingsinitiatieven:
(Kom Erbij, Grozzerdam en
S&BVerbindt)
Scholing vrijwilligers:
3 themabijeenkomsten
“omgaan met dementie”
“Fondsenwerving”
1 deelnemer uit Son en Breugel
“netwerkversterking MWGO-
kaart” 10 deelnemers van LEV
en Automaatje
Ondersteuning van de
vrijwilligers van de
onafhankelijke
cliéntondersteuning:

- aantal bemiddelingen
- aantal vrijwilligers
- aantal overleggen

39
22

17

49

12

w

- aantal vragen 15
0.a. info & advies
- aantal bemiddelingen

- vrijwilligerswerk 8
- dagbesteding

- digitale bemiddelingen 8
- contactmomenten

individuele vrijwilligers 75

Samenwerkingsactiviteit:
- 2 netwerkbijeekomsten zorg en welzijn
- 3 samenwerkingsinitiatieven:
(Kom Erbij, Grozzerdam en S&BVerbindt)

Scholing vrijwilligers:

2 thema bijeenkomsten, 10 deelnemers
Thema: “Vertrouwenscontact-personen”
“preventie eenzaamheid”

Ondersteuning van de vrijwilligers van de
onafhankelijke cliéntondersteuning

- aantal bemiddelingen 11
- aantal vrijwilligers 5
- aantal overleggen 2

Aandacht voor het bemiddelen van mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt.

Actuele thema’s als sociale veiligheid zullen opgepakt worden en samenwerking tussen verenigingen zal
gestimuleerd worden om het tekort aan bestuursleden op te vangen. Voor de doorontwikkeling van de
vrijwillige onafhankelijke cliéntondersteuning loopt een onderzoek in opdracht van de gemeente.

Als statushouder was *Amir op
zoek naar werk. Vanwege zijn
leeftijd en een taalbarriéere verliep
dit proces moeizaam. Via het
steunpunt vrijwilligerswerk is het
Amir gelukt om als vrijwilliger

aan de slag gegaan. Het
vrijwilligerswerk geeft hem
voldoening en hierdoor kan hij zijn
Nederlandse taal verbeteren. Scan
de QR code voor het hele verhaal.
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5. Integratie en taal

Maatschappelijke begeleiding

Ondersteunen van de statushouder die net in Son en Breugel woont door middel van praktische hulp,
ondersteunen bij administratie en budget technische hulp. Ook kunnen zij juridische begeleiding krijgen en
hulp bij het opbouwen van een netwerk. Er is een nieuwe werkwijze ontwikkeld in het kader van de nieuwe
wet inburgering.

12 maatschappelijk begeleiders, waarvan 3 nieuwe, begeleidden de statushouders (2366 uur vrijwillige inzet).
Er zijn nieuwe statushouders in Son en Breugel gehuisvest.

De maatschappelijk begeleiders hebben zich samen met de codrdinator sterk gemaakt om de nieuwe
bewoners:

o eenwarm welkom te geven;

o kennis te laten maken met de buurt;
o inzicht te geven in de sociale kaart;
O

zelf regie te geven

Bovendien is onderstaande gerealiseerd:

o 8 huisvestigingen — 21 inwoners. In 2021 zijn er 13 inwoners gehuisvest.

o  Erzijn contacten gelegd met instanties, waaronder kinderopvang, om te zorgen dat school en
kinderopvang beter op elkaar afgestemd kunnen worden.

o Eris een welkomstmap ontwikkeld voor de statushouders.

o Eris een checklist voor de maatschappelijk begeleiders, om de zelfredzaamheid en de samenwerking te
bevorderen.

o Ervonden maandelijkse bijeenkomsten om te overleggen met de maatschappelijk begeleiders.

o  Ervonden maandelijks bijeenkomsten met de gemeente en Dienst Dommelvallei plaats, om een goede
start te maken en goed af te stemmen met de nieuwe wet inburgering.

o Eris ook een bijeenkomst bij WSD georganiseerd om inzicht te geven in de werkmethode bij WSD.

Doorkijk naar 2023
De bijeenkomsten met de maatschappelijk begeleiders heeft een vaste vorm gekregen. De invulling van deze
bijeenkomsten wordt nog verder uitgewerkt:

o Deveranderingen in de nieuwe Wet inburgering zal verder geimplementeerd worden in
samenwerking met de gemeente en Dienst Dommelvallei (werk en inkomen, casusregisseur en
financién).

o De nieuwe taak budgettraining wordt doorontwikkeld.

o  Het spreekuur wordt ontwikkeld (in de wijk).

Voor het eerste halfjaar van 2023 wordt de taakstelling verhoogd.
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Ondersteuning van het leren van de Nederlandse taal door middel van taal coaching en conversatielessen. Dit
is ter ondersteuning van de taallessen met als doel om te durven spreken en te oefenen met spreken.

Er is veel contact en overleg met het Taalhuis. Er wordt afgestemd welke statushouder deel kan nemen aan
welke taalactiviteit.

Er zijn overleggen geweest voor taalondersteuning aan kinderen. We hebben afstemming met het Taalhuis
hierover. In het najaar is er een nieuwe conversatiegroep voor mannen en vrouwen gestart op de maandag,
daar hebben 10 inwoners aan deelgenomen.

Er is taalondersteuning in Son en Breugel, waarbij voor statushouders in elke fase een mogelijkheid is om de
taal te oefenen. Er hebben ongeveer 25 unieke inwoners aan beide conversatiegroepen deelgenomen.

Er komt een nieuw project aan dat gaat vallen onder taalondersteuning en maatschappelijke ondersteuning.
o De samenwerking met de bibliotheek en afstemming over taalactiviteiten moet gecontinueerd
worden.
o Blijvende bekendheid met de taalactiviteiten.

Nieuwe matches 12
Trajecten afgerond 15 17

De participatieverklaring is een verplicht onderdeel van de inburgering waarbij aandacht wordt geschonken
aan de cultuur en kernwaarden in Nederland.

Daarnaast bieden we ook workshops over gezondheid en budget aan. Ook deze workshops zijn verplicht.

De pvt kernwaarden is uitgebreid in de nieuwe Wet inburgering. Daarom gaan twee vrijwilligers samen met
de codrdinator een dag organiseren waarbij ze een educatieve rondleiding door Son en Breugel krijgen.
Daarnaast zal er een feestelijke uitreiking georganiseerd gaan worden.

De budgettrainingen worden uitgebreid n.a.v. de nieuwe Wet inburgering. Twee vrijwilligers zullen in kleine
groepjes de praktijk van het budgetteren gaan oefenen.

Er zijn dit jaar 3 trajecten geweest in 3 verschillende talen. De deelnemers die hebben deelgenomen,
ontvangen een certificaat als bewijs van deelname.
Gezinsmigranten die in Son en Breugel komen wonen, nemen ook deel aan deze trajecten.

Doorkijk naar 2023
o De uitreiking van het certificaat zal verder vorm gaan krijgen.
o De budgettrainingen zullen nog meer afgestemd worden op de mogelijkheden m.b.t tot
zelfredzaamheid van de statushouder ten opzichte van budgetteren.

Trajecten 3 20
Migranten 3 (2 afgerond)
Statushouders 4 (3 afgerond)

De cijfers kunnen een vertekend beeld geven. Per statushouder is in 2022 een uitgebreider
traject uitgevoerd.
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Taal en Integratie Spreekuur
Het spreekuur vindt plaats op afspraak. Het is een administratieve ondersteuning van de statushouders als
onderdeel van de maatschappelijke begeleiding.

Er worden individuele afspraken gemaakt tussen de statushouder en de codrdinator. Deze afspraken vinden
op een gezamenlijk overeengekomen tijdstip plaats. In 2023 zullen deze afspraken gebundeld worden tijdens
het spreekuur.

Doorkijk naar 2023
Er zal op een vaste dag, tijd en plaats een spreekuur ingericht worden. Door vrijwilligers zal ondersteuning
worden geboden.

Mohamed is een statushouder en startte als
vrijwilliger bij LEVgroep, omdat hij graag
weer aan het werk wilde. Het
vrijwilligerswerk was voor hem een opstap
naar een betaalde baan.

Door zijn inzet is het hem zelfstandig gelukt
om werk te vinden. Scan de QR code voor het
hele verhaal.
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6. Geldzaken, wet-;n regelgeving

Inwoners ondersteunen bij sociaal juridische vragen, bijv. bezwaarschriften, brieven van/naar instanties
e.d. waarna zij weer zelfstandig verder kunnen (of met hulp uit hun eigen netwerk). Door tijdig hulp te
bieden kan voorkomen worden dat mensen (bijv. financiéle) problemen krijgen of geen gebruik maken
van inkomensondersteunende regelingen.

In 2022 heeft het sociaal raadsliedenwerk inwoners met sociaal juridische vragen ondersteuning geboden.
Bijvoorbeeld vragen rondom bijstand, arbeidsrecht, vreemdelingenrecht of betalingsachterstanden. De
formulierenconsulenten (vrijwilligers) hebben inwoners ondersteund in het aanvragen van regelingen. Een
bekend voorbeeld daarvan was in 2022 de energietoeslag. Ook is ondersteuning geboden bij diverse
administratieve vragen. Doordat de vrijwilligers op huisbezoek gaan hebben zij ook een signalerende rol en
verwijzen we indien nodig door naar het CMD of andere organisaties. Het sociaal raadsliedenwerk heeft
daarnaast ook een rol in het signaleren en aankaarten van tekortkomingen in voorzieningen of beleid op
lokaal en landelijk niveau.

Inwoners maken gebruik van inkomensondersteunende regelingen. Dit vergroot hun budget wat de kans op
financiéle problemen verkleint. Betalingsachterstanden worden in een vroeg stadium opgemerkt en hiervoor
wordt een passende oplossing gezocht. Voorkomen van financiéle problemen is van groot belang voor het
welzijn van de inwoner maar ook omdat dit hoge maatschappelijke kosten met zich meebrengt.

Door inwoners informatie, advies en voorlichting te geven zijn zij op de hoogte van hun rechten en plichten.
Dit vergroot hun zelfredzaamheid en verstrekt hun positie in de maatschappij.

Mieke is op leeftijd en niet bekend
met financiéle regelingen. Via de
formulierconsulenten heeft Greet
haar financiéle situatie in kaart
B d A gebracht en haar administratie
" i/ W \‘ 4 geordenq: Hierdoor komt Greet
I \ maandelijks geen geld meer tekort.

Scan de QR voor het hele verhaal.

T

LEV “SDN EN BREUGEL
. [

]

8 Yl
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2022 2021

74 personen 65 klantvragen

171 klantvragen 164 klantvragen

112 trajecten afgerond 85 trajecten afgerond

37% kan op eigen kracht verder 46,7% kan op eigen kracht verder

50% kan deels op eigen kracht verder 46,7% kan deels op eigen kracht verder
7,8% kan niet op eigen kracht verder. 6,7% kan niet op eigen kracht verder.

Doorkijk naar 2023

De groep inwoners die het financieel moeilijk heeft en moeilijker rondkomt stijgt als gevolg van bijvoorbeeld
hoge energiekosten en de stijgende inflatie. Deze groep willen we in 2023 goed ondersteunen zodat financiéle
problemen voorkomen kunnen worden. Daarbij is de hulp en inzet van vrijwilligers en samenwerking met
andere ketenpartners onmisbaar. Meer vrijwilligers werven is een doel voor 2023. Ook is de toegenomen
digitalisering en laaggeletterdheid een aandachtspunt. We signaleren dat inwoners hierdoor vaker
ondersteuning nodig hebben.

SRW vragen betreffen:

Overige inkomensvoorzieningen
Belasting blauw - toeslagen - overig
Financien

Uitkeringen

Overigen

Vreemdelingenrecht

Consumentzaken w2022

Wonen/huisvesting 2021
Schulden
Zorgverzekeringswet

Energie

Onderwijs

WMO

40

=]
92}
=
o
=
92}
]
o
]
u
w
(=]
w
u

Doorverwezen naar

= Hulp- en dienstverlening extern
= Formulierenbrigade
= Gemeente
' LEVgroep beroepskracht
11%

m LEVgroep vrijwilliger/thuisadm.

= Qverig
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Vrijwilligers in het Sociaal Raadsliedenwerk — formulierenhulp

Vrijwilligers worden ingezet om cliénten te helpen bij het invullen van formulieren, aanvragen van regelingen.
De vrijwilliger gaat op huisbezoek. Samen met de inwoner bekijkt de vrijwilliger voor welke (landelijke en
lokale) inkomensondersteunende maatregelen de inwoner in aanmerking komt en zij doen samen met de
inwoner de aanvraag. Ook melden zij inwoners aan bij bijvoorbeeld de Voedselbank en Kledingbank. De
vrijwilligers verwijzen door naar de beroepskracht of het CMD als de inwoner ook hulpvragen op andere
levensgebieden heeft.

In 2022 zijn 3 vrijwilligers ingezet bij 35 inwoners (in 2021, 4 vrijwilligers voor 20 inwoners). In 2021 waren dit
4 vrijwilligers voor 20 inwoners.

Thema’s waar ging het om?

In 2022 bestond de top drie uit de volgende thema’s:
o Overige inkomensvoorzieningen 21,1%
o Financién 14,9%
o) Uitkeringen 12%

Doorkijk naar 2023

In 2023 zal het aantal inwoners dat een beroep (blijft) doen op het sociaal raadsliedenwerk naar verwachting
toenemen. Een belangrijke oorzaak daarvan is de inflatie. Ook is het aantal inkomensondersteunende
regelingen, bijvoorbeeld op het gebied van energiekosten, is toegenomen. Daarbij komt de toegenomen
digitalisering. Zo werkt de gemeente alleen nog met digitale aanvraagformulieren waardoor meer inwoners
die niet voldoende digitaal vaardig zijn ondersteuning nodig hebben.

Jaarverslag LEVgroep 2022 - Samen 'c in de buurt! 29



Klimaatverandering, ecologische problemen, duurzaamheidsvraagstukken en de energiecrisis zijn thema’s die
de komende jaren een forse impact gaan hebben op onze samenleving. De huidige tweedeling van de
samenleving dreigt zich te verdiepen door deze nieuwe thema’s. Hoe erkennen wij de behoeften en wensen
van kwetsbare groepen in de samenleving in relatie tot deze thema’s? En hoe nemen wij hen mee in alles wat
de transities van ons gaat vragen? Als LEVgroep zijn wij aanwezig in wijken en buurten en weten als geen
ander hoe we inwoners bij samenlevings-vraagstukken kunnen betrekken. Thema’s waar we bijvoorbeeld op
inzetten zijn vergroening, aardgasvrij maken van wijken en aanpak van energie armoede.

LEVgroep investeert ook binnen de eigen organisatie op het thema in duurzaamheid en zijn aangesloten bij de
Green Deal Zorg Helmond/De Peel. De doelstelling van de Green Deal is verbetering van de
duurzaamheidsprestaties in de zorg. LEVgroep heeft een aantal interne werkgroepen die hiermee organisatie
breed aan de slag zijn. Zo heeft de werkgroep bewustwording in 2022 een medewerkers enquéte
georganiseerd om de eigen voetafdruk te bepalen met daaraan gekoppeld persoonlijke verbetertips.
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8. Individuele hulpveriening

Vanuit LEVgroep is één maatschappelijk werkster betrokken bij de hulpverlening vanuit het CMD aan
volwassenen. Tevens is daar halverwege 2022 een jeugd- en gezinswerker bij gekomen. Beide medewerkers
nemen deel aan de verschillende overleggen in het CMD (teamoverleg breed, jeugd-overleg,
volwassenenoverleg, casuistiek en wachtlijstbespreking). Zij registreren hun casussen in het gemeentelijke
systeem |-Samenleving.

Deze cijfers zijn terug te vinden in de monitor sociaal domein. De jeugd- en gezinswerker is tevens
aandachtfunctionaris kindermishandeling en neemt deel aan een werkgroep ‘echtscheiding’. Zowel de
medewerker van CMD-volwassenen als de CMD-jeugd- en gezinswerker zijn betrokken bij het opnieuw vorm
geven van de werkprocessen in het kader van doorontwikkeling CMD.

o Het project VIA zal weer van start gaan waarbij vrijwilligers een ondersteunende rol hebben in het
begeleiden van inwoners van het maatschappelijk werk aan volwassenen.

o Samenwerking met de partners van het CMD krijgt steeds meer vorm. Het zou goed zijn een
gezamenlijke opdracht te krijgen en de samenwerking te intensiveren om de inwoners van Son en
Breugel beter te kunnen ondersteunen.

o De jeugd- en gezinswerker gaat samenwerken met het consultatiebureau en de verloskundigen om
risico's voor de ontwikkeling van kinderen sneller in beeld te krijgen en te voorkomen.

o Samen met de GGD en de beleidsmedewerker Jeugd zijn plannen voor een kick off van het project
Veilige Start™

o Het jongerenwerk sluit aan bij de casusverdeling. Met hen worden samen met de casusregisseurs
casussen samen opgepakt.

o Versterking van de frontoffice.

*1 _een preventieve en vrijwillige werkwijze voor de allerkleinsten, gebaseerd op oplossingsgerichte en
systeemversterkende methodiek, waarbij samen met de ouder (s), het netwerk en de betrokken professionals eerlijk
wordt gesproken over de zorgen en dat wat er wel goed gaat

Zie onderstaande grafiek m.b.t. de kortdurende contacten die bij LEVgroep/CMD zijn binnengekomen.
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Top 10 - thema's kortdurende contacten

Mantelzorg

Gezondheid (ook psychosociaal/verwerking)
Vrijwilligerswerk

Praktische vragen

WMO - Vervoer-, klus- en tuinvragen
Eenzaamheid/participatie

Financién

Familierelatie / partnerrelatie

Opvoeding o.a. school / opleiding
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Algemene diensten LEVgroep

Crisisdienst buiten kantoortijden
LEVgroep is beschikbaar voor crisissen binnen en buiten kantooruren.

Meldingen per gemeente Telefonisch Face to face Totaal
Contact
Contact

Asten 3 0 0 3

Deurne 4 6 0 10
Laarbeek 1 4 0 5

Nuenen 6 2 2 10
Oirschot 1 1 1 3

Totaal 15 13 3 31

Meldpunt Anti Discriminatie Voorziening

In 2022 is het Meldpunt Anti Discriminatie Voorziening uitgevoerd in de volgende gemeenten: Asten, Bergeijk,
Boekel, Bladel, Best, Cranendonck, Deurne, Eersel, Geldrop-Mierlo, Gemert-Bakel, Heeze-Leende, Helmond,
Laarbeek, Nuenen, Reusel-De Mierden, Someren, Oirschot, Valkenswaard, Veldhoven en Waalre hebben met
LEVgroep.

Meldingen van discriminatie worden beoordeeld en afgehandeld door sociaal raadsliedenwerk.
Hiermee is de wettelijke verplichting van gemeenten om hun inwoners toegang te verlenen tot een anti
discriminatievoorziening uitgevoerd. Bij het meldpunt zijn in totaal 60 meldingen binnengekomen.

Aantal meldingen

Valkenswaard meaasssssssm————" 4
Someren IS 3
Overige I 11
Oirschot w1
Nuenen IE———— 2
H €1 0N 01 . 16
Heeze Leende s 4
Gemert-Bakel mmmmmsss———— 4
Geldrop Mierlo meesssssssss——— 4
Deurne mmmm 1]
Best mmmm———— ?
Bergeijk ImEEEE————— 3

Asten IEEEE——— )
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Discriminatiegronden

= Nationaliteit
= QOverig (niet wettelijke) gronden
= Handicap/chronische ziekte
Geslacht
m Leeftijd
' = Ras
= Moslim-discriminatie

m Overige

Spoed voor Jeugd

Onder regie van de 21 gemeenten van de Regio Eindhoven voorziet Spoed voor Jeugd in Hulpverlening aan
jeugdigen van 0 tot 23 jaar, in acute situaties, waar onmiddellijk actie nodig is. Door vroegtijdig adequate hulp
te bieden, worden uithuisplaatsingen zoveel mogelijk voorkomen en kan het gezin zo snel mogelijk op eigen
kracht verder. Binnen Spoed voor Jeugd werkt LEVgroep in een netwerkorganisatie samen met 17 andere
hulpverlenende instanties. Samen staan ze garant voor een 24/7 bereikbare crisisdienst, voldoende
crisisopvangplaatsen/noodbedden en de inzet van ambulant crisiszorgteam voor maximaal 6 weken.
LEVgroep levert 0,5 fte voor de uitvoering.

Wet verplichte ggz

LEVgroep is via het AMW ondersteunend aan de gemeente bij een correcte uitvoering van de Wet verplichte
ggz. Het gaat om de taak ‘horen’ ( taak vanuit de crisismaatregel Wvggz) en daarnaast de taak ‘meldfunctie in
het kader van de Wet Verplichte GGZ. Dit is een combinatiemeldpunt voor verward gedrag en de Wvggz. De
uitvoering wordt regionaal besproken en afgestemd. Deze taak voert LEVgroep tijdens kantooruren uit voor
de gemeente Deurne. De uitvoering wordt afgestemd met Lumens, Bemoeizorg, en de ander Peelgemeenten
en Helmond zodat de samenwerking soepel blijft lopen.

Vrijwillige Terminale Zorg regionaal

Vrijwillige Terminale Zorg (VTZ) biedt mensen de mogelijkheid om thuis te sterven. Getrainde vrijwilligers van
VTZ bieden extra ondersteuning wanneer het niet mogelijk is om dit in eigen netwerk georganiseerd te
krijgen. VTZ wordt gefinancierd vanuit het ministerie van VWS.

Aantal cliénten totaal in 2022 13 22
Doorlopende inzet vanuit 2021 1 2
Aantal vrijwilligers (stand 31-12-2022) 17 20
Aantal matches volgens subsidienorm 12 18
Nieuwe vrijwilligers in 2022 0 8
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Helmond 11 11

Someren 0 4
Gemert 0 1
Laarbeek 2 3
Deurne 0 3
Asten 0 0

Er is samengewerkt met de landelijke koepel (VPTZ en met het Netwerk Palliatieve Zorg Zuid Oost Brabant. Op
clientniveau is er samengewerkt met netwerkpartners.

We are in Charge

Jongerenparticipatie staat bij LEVgroep hoog in het vaandel. We laten jongeren ervaren dat ze ertoe doen en
dat hun mening telt. Dat ook zij van betekenis kunnen zijn voor een ander en daar zelf van kunnen groeien.
Eén van de projecten waarmee we vorm geven aan jongerenparticipatie is We Are in Charge. Dit project is na
een pilot in 2018-2019 doorontwikkeld en opnieuw gestart in 2022. We zien dat jongeren zich graag inzetten
voor een ander en blij zijn met de ondersteuning en handvatten die zij daarbij ontvangen van onze
jongerenwerkers.

Met het project We Are in Charge, onderdeel van Maatschappelijke Diensttijd, zijn jongeren (14 t/m 27 jaar)
aan zet om onder begeleiding van een jongerenwerker vorm te geven aan hun ideeén. Hierbij ondersteunen
jongeren kwetsbare inwoners of bieden ze net dat beetje extra. De studenten van SUMMA college en de
reguliere doelgroep jongeren zetten zich 80 uur in en worden beloond met een certificaat.

Jongeren ervaren het als prettig om zich in te zetten voor een ander en houden er een goed gevoel aan over.
Verder leren zij met verschillende doelgroepen werken, plannen, organiseren, doorzetten, leiderschap en
ontdekken wat zij leuk vinden om te doen. Jongeren komen via de challenges in contact met andere
doelgroepen zoals ouderen, inwoners van een wijk of jonge kinderen. Ook hebben ze contact met andere
professionals uit bijvoorbeeld onderwijs, zorg en welzijn.

Door extra subsidie vanuit het ministerie kunnen we We Are in Charge tot minimaal 2025 blijven uitvoeren. In
deze periode willen we verder bouwen en nieuw ontwikkelen. We willen het netwerk uitbreiden en
verstevigen, en de doelgroep uitbreiden met jongeren van 12 en 13 jaar.

Ervaringsdeskundigheid

We kennen allemaal het gevoel dat je het makkelijkste contact hebt met mensen die op je lijken.

Als ouder praat je makkelijker over je kinderen met andere ouders, als topsporter hoef je minder uit te leggen
bij andere topsporters. Samen praten over je ervaringen. Maar een ervaringsdeskundige is veel meer dan

dat. Binnen LEVgroep zijn medewerkers met ervaringskennis opgeleid tot ervaringsdeskundige. Een
ervaringsdeskundige is iemand die jou begrijpt omdat hij of zij hetzelfde heeft meegemaakt en heeft geleerd
dit deskundig in te zetten.

Jaarverslag LEVgroep 2022 - Samen ’Q in de buurt! 35



Organogram
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Onze organisatie LEV 3@ GROEP

Privacybescherming
We zijn in control en voldoen aan de eisen van de
AVG. Onze functionaris gegevensbescherming, o Sterk

die toezicht houdt op de naleving van de AVG, on cortcesrer e £ Sociaal
heeft korte lijnen met diverse geledingen van professionsle disnsiveriening Werl¢ o
onze organisatie.

GECERTIFICEERD

Actuele ontwikkelingen worden

| _ Veiligheid
gevolgd ) T nodlg.worden. ; e We zijn 24 uur per dag bereikbaar in geval
aanpassingen gedaan in organisatie v e

en werkwijze.

e We leveren onze bijdrage aan psychosociale
hupverlening bij bijzondere situaties, zoals

rampen. (PSHOR).
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LEV ¢ SON EN BREUGEL

Bijlage 1 — Terugblik Opvang Oekraiense vluchtelingen

Vluchtelingen op locatie Vijverberg in Son en Breugel

Eind februari startte de oorlog in Oekraine. Begin maart mochten we in Nederland de eerste Oekraiense
vluchtelingen opvangen. In deze terugblik kijk ik naar wat we georganiseerd hebben in de afgelopen zeven
maanden tijdens deze langdurige crisis ten behoeve van de opvang van de vluchtelingen uit Oekraine op de
opvanglocatie Vijverberg in Son en Breugel.

Aankomst opvanglocatie

In de eerste dagen worden de nieuwkomers ingeschreven bij de gemeente Son en Breugel

en ontvangen zij het eerste leefgeld. De volgende stap is het openen van een bankrekening omdat de meeste
bewoners graag aan het werk willen Inmiddels heeft 90% van de bewoners van de opvanglocatie sinds hun
aankomst in Nederland betaald werk gevonden. Zij ontvangen daarom nu geen leefgeld meer.
Arbeidsbemiddeling vindt plaats via uitzendbureaus, werkgevers die zichzelf melden en diverse mensen in het
netwerk wat er inmiddels is ontstaan. Oekraiense viluchtelingen hebben vanaf 1 september een sticker in hun
paspoort nodig waarmee ze kunnen aantonen dat ze in Nederland mogen wonen en werken. Op 25 augustus
hebben de Oekrainers die op dat moment in de gemeentelijke opvang in Son en Breugel verbleven, hun
sticker opgehaald.

School
Ook alle kinderen zitten op school. De jongste kinderen gaan verdeeld over Son en Breugel naar de
basisschool, de kinderen in de leeftijd van 11 tot 16 jaar gaan naar het Stedelijk college in Eindhoven en de
kinderen vanaf 16 tot 18 jaar gaan naar het Summa college in Eindhoven. Op donderdagavond volgen de
bewoners Engelse les op de locatie.
Veiligheid
Naast dat we 24 uur per dag toezicht op de locatie hebben, hebben de Oekrainers in de zomerperiode een
BHV-training gevolgd. Zij hebben tijdens de training geleerd hoe zij moeten reageren op eventuele onveilige
situaties in en rond het gebouw.
Publieke gezondheid
Bij de opvang van vluchtelingen uit Oekraine hebben de huisartsen in Son en Breugel en GGD Brabant
Zuidoost ook een rol. Alle bewoners van de Vijverberg en Torenstraat zijn inmiddels ingeschreven bij een van
de huisartspraktijken in Son en Breugel. Voor Oekraiense viuchtelingen concentreert de GGD zich op de
volgende onderdelen:

e gezondheid vluchtelingen,

e jeugdgezondheidszorg,

e vaccinaties,

e psychosociale hulp,

e gezonde leefomgeving,

e Coronabestrijding,

De GGD Brabant Zuidoost gaf op de opvanglocatie Vijverberg uitleg over hoe de zorg in Nederland verschilt
met die in Oekraine.

Vervulde wensen

Heel veel dank aan degenen die de afgelopen maanden spullen hebben gedoneerd. Hierdoor zijn inmiddels
alle bewoners voorzien van een fiets. In december hebben we veel kerstspullen aangeboden gekregen en
hebben alle bewoners per kamer een kerstpakket geschonken gekregen vanuit de Protestantse kerk.
Basisschool de Sonnewijzer heeft een inzamelingsactie gehouden zodat iedereen iets extra’s heeft voor de
feestdagen.
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Activiteiten

De afgelopen maanden zijn er diverse activiteiten georganiseerd voor de bewoners hier een kleine
opsomming van de activiteiten: Entree kaarten voor Bloem en tuin incl. consumptiebon, Burendag,
Ontmoeting met Oekraiense gasten in De Regenboog, Sinterklaas, Kerstmiddag georganiseerd door Rotary
club Son en Breugel. Diverse organisaties en personen zijn hierbij betrokken geweest in het bemiddelen en
ondersteunen van diverse activiteiten voor de bewoners o.a. de Rotary club, stichting Leergeld, Protestantse
kerk en diverse vrijwilligers.

Complimenten

Met elkaar is iets groots tot stand gebracht. Vele vrijwilligers staken de handen uit de mouwen,
complimenten voor het vele werk dat er is verzet om de locatie bewoonbaar te maken voordat de eerste
bewoners op 16 juni arriveerde. Complimenten voor de verschillende activiteiten die er georganiseerd zijn,
deze activiteiten zorgden voor veel enthousiasme en ontspanning bij de bewoners. Daarnaast wil ik
persoonlijk het projectteam van de gemeente Son en Breugel bedanken voor jullie inzet en structurele
ondersteuning. Samen kunnen we de bewoners een veilig en mooi thuis bieden in deze voor hun roerige
tijden.
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Bedankt

LEVgroep bedankt haar inwoners, vrijwilligers, medewerkers,
gemeenten en maatschappelijke partners voor hun
betrokkenheid en samenwerking.

Contact: LEVgroep Son en Breugel
0492 59 89 89 Kerkplein 5

info@levgroep.nl 5691 BB Son en Breugel
www.levgroep.nl

LEVgroep Centraal Kantoor
Postbus 296

5700 AG Helmond

Penningstraat 55

5701 MZ Helmond
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